Information

KR. 20,00 €2,66

UAFHANGIG AF PARTIPOLITISKE OG OKONOMISKE INTERESSER

MANDAG 4. AUGUST 2014

lsrael fortseetter -
-indtil USA siger stop

Jeg kan
og vil ikke
love ‘fri bar’
i velfeerd

Borgerlighed set med
konservative gjne

Pressede socialrﬁdgivere
svigter udsatte unge

Som en konsekvens af et enormt arbejdspres har
socialradgivere i Aarhus Kommune i nasten tusind tilfelde
systematisk overskredet lovpligtige frister for at hjelpe
socialt udsatte unge. En meget alvorlig sag, vurderer

juridisk ekspert

Af Sven Johannesen

bejdspres slar socialradgiverne i Aar-

hus Kommunes beskeaeftigelsesind-
sats for de unge ledige alarm. Et stressfuldt
arbejdsklima og en enorm mangde sager
betyder ifglge socialradgiverne, at kommu-
nen i flere ar systematisk har overskredet
lovpligtige frister for mgder med nogle af

E fter flere ar med et stadigt stigende ar-

samfundet mest udsatte unge. I et ikke of-
fentliggjort brev, som Information har faet
indsigt i, skriver feellestillidsrepreesentant for
socialradgiverne i Aarhus Kommune Stinne
Willumsen den 27. juni til formanden for
kommunens beskeeftigelsesudvalg, at so-
cialradgiverne er bagud med 973 lovfastsatte
rettighedssamtaler og 1.900 andre opgaver,
og at hun derfor er bekymret »for de unge,
som ikke modtager den lovbestemte indsats,
de har krav pa, og som vi dermed risikerer at

tabe pa gulvet«. »For socialradgiverne betyder
arbejdspresset, at de er truet pa deres fysi-
ske og psyKkiske helbred. Samtidig er konse-
kvensen, at vi ikke overholder lovgivningen,
fordi der ikke er tid, fordi arbejdsmeengden
er alt for stor,« uddyber Stinne Willumsen
over for Information.

Afviser efterslaeb for 2014

Konkret betyder det store arbejdspres, at
nogle af de mest udsatte ledige, de sakaldt
aktivitetsparate unge, ikke far den hjeelp, de
har lovmeessig krav pa.

»Det ggr mig bekymret for de unge, der
risikerer at f& gdelagt deres liv, fordi vi ikke
kan seetteind itide. Samtidig har den mang-
lende indsats ogsé en samfundsmeessig kon-
sekvens, for hvis vi ikke hjeelper de unge hur-
tigt, risikerer vi, at problemerne eskalerer og
bliver endnu sveerere at lgse,« siger Stinne

Willumsen. Brevet kommer, efter at man
ifglge Stinne Willumsen og tillidsrepreesentant
for socialradgiverne i kommunens afdeling
for Job og Uddannelse Ida Louise Jervidalo
ito ar har fortalt bade ledelse og politikere,
at socialridgivernes arbejdspres blandt an-
det har medfart systematiske overskridelser
af tidsfrister for samtaler med unge ledige.
Bade formanden for Beskeeftigelsesudvalget
i Aarhus Kommune, Hans Halvorsen (S), og
centerchefiJob og Uddannelse Claus Bislev
medgiver, at man i dag er bagud med de lov-
pligtige samtaler.

De afviser dog, at socialradgiverne har vee-
ret systematisk bagud med lovpligtige samta-
ler for 2014, om end de begge anerkender, at
socialradgiverne har veeret meget pressede.
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Hvis kommunen ikke har grebet ind
over for overskridelser af frister for
lovpligtige samtaler, er det Kritisa-
belt, vurderer lektor ved Juridisk In-
stitut ved Aalborg Universitet John
Klausen:

»Det er ganske alvorligt. Det falder
Klart tilbage pa den administrative og
politiske ledelse, hvis de er vidende
om, at kommunen generelt tilside-
seetter lovgivningen og efterfglgende
undlader at iveerkseette nogle ind-
satser, der seetter tingene pa plads.
Hvis der ikke bliver rettet op pa det
her, sa bliver detisidste ende en op-
gave for Statsforvaltningen at gribe
ind,« siger John Klausen.

Nar samtalerne ikke afholdes ret-
tidigt, betyder det blandt andet, at
man kommer bagud med at tildele
de seerligt udsatte aktivitetsparate
unge en mentor, hvilket er lovstridigt.

»En del af de unge har ifglge loven
bade ret og pligt til en mentor, men
vi har ikke kunnet overholde fristen
for at tildele dem en saddan. Nogle
af de unge har haft lovmeessig krav
pa en mentor iover et halvt ar, men
de venter stadig,« siger Ida Louise
Jervidalo, der er tillidsmand i Job
og Uddannelse, hvor blandt andet
socialrddgivere arbejder med kom-
munens cirka 1.700 aktivitetsparate
unge. Til det siger John Klausen:

»De unge aktivitetsparate har ret
og pligt til mentorstgtte, hvis de pa
grund af personlige forhold ikke kan
deltageiandre tilbud. Der skal som
minimum veere ugentlig kontakt mel-
lem mentor og den unge. Det er me-
get alvorligt, hvis de unge ikke far
den mentorstgtte, de har krav pa.

Sa bliver de reelt parkeret passivt,
og det var det, man ville undga med
kontanthjeelpsreformen.«

Unge pa standby

Som en konsekvens af regeringens
kontanthjeelpsreform fra sidste ar
skal de 18 til 30-arige ledige enten
placeret i kategorierne ‘uddannel-
sesparat’ eller ‘aktivitetsparat’. De
uddannelsesparate er de mest res-
sourcestaerke unge, som vurderes at
veere Klar til at kunne begynde pa en
uddannelse. Derimod udggres grup-
pen af aktivitetsparate hovedsage-
ligt af socialt udsatte unge, der har
sa mange og komplekse problemer,
at systemet ikke vurderer, at de kan
pabegynde en uddannelse. I stedet
skal de seettes i gang med forskellige
aktiviteter, eksempelvis et mentor-
forlgb samt en reekke udredninger,
sd man bl.a. kan finde ud af, om de
unge har psykiske problemer eller
misbrug.

»Aktivitetsparate unge er udfor-
dret af mange komplekse problemer.
Nogle er hjemlgse og skal hjeelpes
med bolig, mange er psyKkisk syge,
andre har et misbrug af stoffer og
hash, og sa har vi en stor gruppe med
kognitive vanskeligheder. Mange
har haft en voldsom opveekst med
omsorgssvigt,« siger Ida Louise Jer-
vidalo. Ideen er, at de aktivitetspa-
rate unge ved hjeelp afen hdndholdt
indsats med tiden bliver i stand til
at komme over i kategorien af ud-
dannelsesparate unge. For at sikre,
at de unge aktivitetsparate ikke bliver
glemt ude i de kommunale systemer,
er der i kontanthjeelpsreformen lov-
krav om, at de unge minimum hver
anden méned skal have en samtale
med deres socialradgiver. Med re-

formen far de aktivitetsparate unge
endvidere krav pa en koordinerende
sagsbehandler, og de seerligt udsatte
aktivitetsparate unge far krav pa og
pligt til at blive tilknyttet en mentor.
Ogdeter netop den hindholdte ind-
sats og de lovpligtige samtaler, som
socialridgiverne i Aarhus Kommune
ikke kan levere pa grund af arbejds-
presset, forklarer Ida Louise Jervidalo.

»Jegvil vurdere, at vi er cirka tre til
seks maneder bagud med de neesten
1.000 lovpligtige samtaler med de
unge. Og nar vi ikke kan have samta-
lerne, kan vi heller ikke seette gang i
en reekke indsatser som eksempelvis
psykologtest, sundhedsfaglige ud-
redninger eller rehabiliteringsplaner
for at finde ud af, om folk skal i res-
sourceforlgb med henblik pé at blive
tildelt fleksjob eller fgrtidspension.
Det hele bliver sat pa standby,« siger
Ida Louise Jervidalo. Hun tilfgjer, at
de manglende samtaler ogsa seetter
en prop i arbejdet med at lave hand-

leplaner for de unge, undersgge dem
for ordblindhed, eller at seette bolig-
indsatser eller misbrugsbehandling

igang.

Gambler med de unge
Ida Louise Jervidalo understgttes
af lederen af Center for Ungdoms-

®6 Vihar haft

flere tilfelde af
sygemeldinger pa
grund af stress og
kolleger, der ma have
psykologhjzalp for

at klare presset. De
seneste maneder er
folk begyndt at soge
vaek

Ida Louise Jervidalo
Tillidsmand

forskning, AAU i Kgbenhavn, Noemi
Katznelson, der understreger vigtig-
heden af en tidlig indsats over for
unge med problemer.

»Det er en lang proces at opbygge
tillid mellem systemet og den unge,
ognar tiden traekker ud, gambler man
med mulighederne for at hjeelpe de
unge,« siger Noemi Katznelson. Hun
tilfgjer, at der er en markant forgget
risiko for, at man aldrig far en ud-
dannelse, hvis man er ikke eri gang,
inden man fylder 25.

Samtidig er der ifglge Ida Louise
Jervidalo heller ikke tid til at fglge
op padeindsatser, der trods alt seet-
tesigang:

»N&r man har sat en ung i gang
med et forlgb, er det vigtigt at kunne
stgtte den unge. Nogle gange kan vi
med en hurtigt indsats rette op pa
en indsats, hvis det gar galt, men det
har vi ikke tid til, s& nogle gange op-
lever vi desveerre, at forlgb gér i va-
sken,« siger hun. De aarhusianske

"Vi har gjort det sa godt, vi kunne’

I Aarhus Kommune har man lebende varet i
dialog for at hjelpe socialradgiverne, der nu fir
tildelt flere ressourcer, siger centerchef i Job og
Uddannelse Claus Bislev og Hans Halvorsen (S),
der er formand i Beskaftigelsesudvalget i

Aarhus Kommune

Af Sven Johannesen

ans Halvorsen, socialrad-
H giverne beretter om, at de i
flere dr har haft et darligt
arbejdsmiljp, og at de er bagud med
neesten 1.000 lovpligtige samtaler og

andreindsatser. Hvorfor har deikke
faet tildelt flere ressourcer?

»Spgrgsmalet er jo altid, hvornar
der er tildelt nok ressourcer. Men
vi er ogsd n@dt til at tage hensyn til
budgetterne, som bliver vedtaget i
byradet.«
— Men I md vel rdbe op til byrddet,
hvis socialrddgiverne ikke kan leve
op til lovkravene?

»Jeg medgiver, at medarbejderne
er og har veeret presset som fglge af

de nye reformer, der er heeldt ned
over os. Klart nok. Jeg kan méske
ikke helt genkende billedet af, at vi
ikke overholder lovgivningen.«

- Kan du genkende billedet af, at
du ito dr harvidst, at socialradgi-
vernes arbejdspres har fdet dem til
at bryde loven?

»Nej, jeg kan genkende, at de er og
har veeret under pres. Det agerer vi
pa, og der har veeret istandsat tiltag,
der burde have hjulpet undervejs.
Det har de si ikke gjort, men nu vil
forvaltningen tilfgre flere medarbej-
derressourcerien periode, sa der kan
blive taget hdnd om problemerne.«
- De mange forsinkede samtaler
har betydet, at en masse indsat-
serikke kommer i gang rettidigt -
blandt andet de mentorordninger,

som de scerligt udsatte unge har
krav pda. Har man svigtet de unge?

»Jo, hvis det er tilfeeldet, sa vil jeg
dagerne medgive, at man kan synes,
atvisvigter de unge, men det billede
kan jeg ikke genkende.«

- Du kan ikke genkende billedet
af, at man ma udskyde en masse
indsatser, fordi man er bagud med
samtalerne?

»Jeg medgiver, at socialradgivere
er og har veeret under pres, og det
skal vi som ledelse ogsi reagere pA.
Det mener jeg, at man har forsggt at
gore gennem de seneste ar, og nu
tildeler man ekstraordineert flere
medarbejdere. Det er nyt for mig,
at unge, der har krav pi en mentor,
ikke far det. Det skal de selvfplge-
lig have.«

- Ilyset af den kritik, som social-
radgiverne kommer med, mener
du sd, at Aarhus Kommune skulle
have gjort noget anderledes?

»Nej, jeg mener, at vi har forsggt
at gare det, sa godt vi kunne. Man
skal huske p4, at der har veeret en del
socialreformer de seneste ar, sam-
tidig med at Aarhus Kommune har
veeret inde i en stgrre spareproces,«
siger Hans Halvorsen.

Centerchef: utilfredsstillende
Ogsa centerchef i Job og Uddan-
nelse Claus Bislev peger p4a, at de
seneste ars reformer har veeret med
til at skabe de lovstridige forsinkelser:
»Beskeeftigelsesomradet er et felt,
som hele tiden bliver udsat for nye
endringer, og hver gang vi er ved at



