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Kairos Future AB

MEWES, MOKLOFS, 80-TALISTER, NEXTERS, GENERATION Y

- KART BARN HAR MANGA NAMN
THOMAS FURTH

* Framtid

* 3 omraden: forskning,
utbildning och strategi

* Grundat 1993

* Ca 30 medarbetare
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Vdrderingar sprungna ur

"Den skiftande tidsandans krumbukter”

-

KAIRDS 'Si FuTt
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GAUS TEORI OM ANGEST OCH TILLIT

Nedgang

) Uppgang
Angestnivan stiger

Angestnivan sjunker

Sdkerhet

Kontroll

Problem I6sning
Defensivt handlande

-

Tillit

Frihet
Méajlighetssékande
Offensivt handlande

KAIROS M FUTU
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2 Frihet
TILLIT & ANGEST Tillveixt
1950-2000 2000
1950
Vérdande
1990 Skyddande
Strévande Bli accepterad
Kompetens 1960 "vit
Resultat
1980
1970
Kontroll
Overleva

KAIRDS 'Si FuTt
FUTURE “

GENERATIONER, VARDERINGAR OCH LANGA VAGOR

Lagmélda ' sjalvsakra

B

1929

Cyniska Konstruktiva  Lagmélda

1946 1964 1984 2000 7?
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Samhadlisfokus och framtidstro...
Hég
=
Profeter E’ Diplomater
c
17}
0
s . .o
2 Vart bar det han?
Utvecklingspessimi E Utvecklingsoptimis
st 4 t
2 Trender och tendenser
Nomader 1 Pragmatiker
Lag
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Individualisering och sjalvforverkligande

Antal fodda samt naturlig befolkningsokning i
Sverige aren 1900-2002

[F—="Fod5a — Naturig befolkningsdkning

160000 100000
90000
140000 .
80000 Drivkrafter
120000 0000 — Okad sekularisering
— Generellt 6kad kdpkraft som varierar mer 6ver tiden
100000 60000 N . .
—Minskande konformitetskrav och 6kad
s0000 P o
80000 utbildningsniva
000 —Hoég materiell standard gér att en storre del av
60000 30000 konsumtionen gar fran att vara
40000 20000 behovsdriven till att vara begarsdriven
10000
20000 o
10000

0 R
1900 1910 1920 1930 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000
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Stammar, klaner och flex liv

Olika subgrupper som inte latt kan bestimmas av sldktband,
social status eller geografi

Drivkrafter

— Familjen ar inte ldngre ett maste, varken ekonomiskt eller
socialt

— Postmaterialisering — vi tar materiell trygghet for givet
— Arbetet forlorar i mening, fritiden viktigare
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Arbetet férlorar i varde
Vad dr viktigast for att ge ditt liv mening...

100

AA

e

~— DITT ARBETE
DIN FRITID
DIN FAMILJ

~— DINA VANNER

1982 1984 1985 1987 1988 1991 1993 1994 1995 1996 1997 199 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Kélla: Kairos Future/FSI 2005 Andel som svarat 6-7 dar 7=mest viktigt, 1=minst viktigt
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Livet ett projekt

"Det galler att bygga sitt

personliga varumérke” »Julen &r ett logistiskt problem”

2
)

Transaktionskostnad

Rattighet

Livsmal

“Bekanta?
Na, natverk”

”Jag ska leverera
ungarna till dagis”

”Jag benchmarkar mot
storebror”
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FUTURE “

Kompetenskrav

Kognitiva, informativa yrken
Férmaga fill snabb inlérning
Férmaga att hantera symboler
Kreativitet
Férmaga att uttrycka sig

Kontakiférmaga
Inlevelseférmaga
Personférstaelse
Kulturférstaelse
Samarbetsférmaga

Interaktiva yrken
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_ W o Allt handlar om atiraktivitet!
Tiejerna arpa G

Fran normativ och juridisk jamstélldhet till reell jaimstélldhet Det gérﬂinte langre att konkurrera med bara pris och kvalitet eller 16n och
uppgi

Drivkrafter

— Okad jamstilldhet

— Kvinnans intag i arbetslivet

— Hoégre materiell standard

— Modernistiska och postmoderna vérderingar
— Nya familjestrukturer

Drivkrafter

— En 6kad sekularisering, men med konstanta behov av andlighet
— Det i iella dilemmat -konver kvalitet och

tillverkningskostnader for produkter och tjanster gor att upplevelsen
blir allt vikigare

— Postmoderna varderingsgrunder —inga dogmer eller ideologier
accepteras, men sokandet

efter sanning &r konstant
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. /| T Nya varderingar och fordndrad livscykel

Birde 1\ ) ad 4 9 y

o . ¢
nagonsin

? 2040
vuxna ¢
2006 . _

s s 1960 Barndom
Foérandrade o e
livsfaser och 1920 - — e

nya vdarderingar
[ 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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MOKLOFS, YUPPLOTS & SALLIES ELLER... Ar tiejerna den nya eliten?

Forverkliga
sina idéer

Resa och
v if uppleva

—
Generation Y Generation X  Baby-Boomers
(MeWe) ( i it ( ionen)

KAIROS KAIROS "
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Bekvdama teknikfreaks?

Bunden )
till det Slippa

Killarna de nya tjejerna?

- om nya konsroller
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De nya tjejerna... |

"‘;L

Grabbarna de nya tjejerna?
S

6, o™
i > 7/,

- )
'\
o Elin"Grynet” Ek
X,
%/ =

”Ta for vana att anvéinda en
ogongel eller -kram varje dag.”
www.fixingroom.se

A\

To get a good life | have to...

\}5 )
CE | .
o= i ) 16%
o~ :‘ ...look good
| 23%
—
/ ~ .live up to the 15% WMale
B { of
others |27%
-
Catti Brandelius, Miss Universum Marit Bergman
0% 5% 10%  15%  20%  25%  30%
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Manga identiteter - dividualisering

Unga dar mojlighetsmaximerande
Homo Zappiens!

Byter livsstil som vi gamla byter tevekanal
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Vad dr viktigast att ha tillgang fill?
16-25 ar 26-45 ar 46-65 ar
Dator v Fast telefon
Internet il Bil
il Fast telefon Radio
v Dator v
Fast telefon Internet
DVD Bil
CD-spelare Radio Dator
Lennart Hqu nd
Radio DVD Internet
Bil CD-spelare CD-spelare
Bocker Magasin och tidskrifter
Video Magasin och tidskrifter DVD
H H 2 Video Video
var den siste programledaren i TV som kunde fa Maonein odh taskier \Ps soalra TPod :
hela svenska folket att tanda och sldcka vid " ; . MPG spelaro/ Pod
rrg es Barbar spelare for rérlig bild Barbar spelare for rérlig bild Barbar spelare for rérlig bild
samma filifalle

Hi e Hi T
Den kreativa klassen

Hardu ...

16:25 &r W26-45 4 1 46-65 4

laddat upp foton tll

INTERNET BLIR BARARE AV ALL (PUBLIK) INFORMATION
INTERNET BLIR BARARE AV ALL MEDIA
INTERNET BLIR BARARE AV ALL TYP AV KOMMUNIKATION

skickat bilder til
‘andra fran din mobil

siivit egna noveller
eller dikter

skapat en hemsida,
Skeivit blog

redigerat och skapat
egnafilmer

% 20% 40% 60% 80% 100%
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Utan datorn inget liv! Tekniken haller reda pd flocken

« Gratisgenerationen... 90% laddar ner musik film, TV-program m m
 TV-n &r déd. Datorn ér allt!

* Fonstret mot omvdrlden
+ Mobilen far allt svarare att hévda sig?

« Eft mojlighetsverktyg for mojlighetsmaximeraren

* Framkallar neurotiska beteenden och beroend¢
— Men betyder inte allt

* Bekantskapskretsen i fickan

« Teknik i sig @r TRAKIGT

Fyra av fem larare har ~ Fér nérdar

aldrig varit ute och chattat

pa natet ”Jag har en gammal mobiltelefon.

Den &r ok som telefon men den &r
livsnédvéndig for mig da det ar det enda sitt
som folk kan komma i kontakt med mig pa.”

i T i T

Exodus fran den reala varlden? En varld dar man kan arbeta, Idra sig och ha kul

I Residents:

n Last 60 Days:

FUTURE o STRATEGY « ACTION
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Internet for unga - ett parallelit samhadaille

Unga har en annan social organisation - virtuella nétverk

"Desperata” utan uppkoppling

Relationer ar motorn - nétet en gemenskap

Eft parallellt samhdlle for umgdnge, nytta, ndje, Iaxor, kreativitet...
Soker sanningen bland vénner

Mycket intresserade av ny teknik; allt som ger kad "upplevelsekdnsla”
Inga moraliska hinder att ladda ned

L#R. 2
|
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Nya varderingar och nytt
arbetsliv?

Om kompisar, kreativitet och ha skoj!
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De kritiska och formbara aren

*Ungdomstiden formar var och ens vdrde;Lngor:
SN

 Veterans f. 1922-1943

* Baby Boomers f. 1943-1940

* Gen Xers f. 1960-1980

* Nexters f. 1980-2000
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Instdllning till jobberbjudande

Ta ett jobb man erbjuds, &ven om man inte gillar det

\nslémmer helt
o \/‘\ /-
40% ~
2 Instimmer delviser
o | e
20%
Instﬁmmirej/
10% /

1924-1929

1930-1946 1947-1959

Fédelsear

1960-1973 1974-1985
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Instdlining till arbetsinsats Lojalitetsraset
Gora sitt basta oavsett vilkken I16n man har so B&r man vara lojal mot foretaget
Zz —_— s0% man arbetar pa?

70%

70%
\Irrs:.émmer helt 60%

60%
\ 50%

50%
40% 40%
30% Instammer deV- oo
20% / 20%

Instammer ej

10% e

10%

e
0%
0%
1924-1929 1930-1946 1947-1959 1960-1973 1974-1985 192429 193046  1947-59 196073  1974-85  FODELSEAR
Fodelsesr
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Ungas vérderingar om arbete 80-tallsternas; ::ka*‘:? ve?er‘xi:’?rbetsllvsvarderlngar

Frihet

A Karrigrméjligheter
Legoknektar Artister
soker froféer vill arbeta med négot

formaner, de sjalva brinner fér
karridrmaéjligheter,
utlandsresor

Sjélvstindigt arbete

Hoglon ~ Yrkesstolthet rock” Medbestammande

Bestimda

Intressant och

Beldning

» Engagemang tidoroch meningstult
Arbetstagare edarbetare a
vill ha en trygg ryr sig om de intellektuella, e
férsérining under sociala och kroppsliga 'r"ins . a ::L':smiua
ordnade former arbetsmiljiderna m} o
Trevliga
Anstillnings- a:b;llsgkamraiev

Trygghet

FUTURE o STRATEGY « ACTION 11
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80-talisternas jobb och varderingar

Kommunikation [
AdministratidRgenisrskonst

u]
paaom [0 O [

Service o tjéinster

Kunskap

Design, formgivning

Showbiz, kultur, sport

Beléning 4

Vardo

Detaljhandel
omsorg

m]

Hantverksyrken

v

Trygghet

> Engagemang

Djur o natur

Pedagogik

KAIROS
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Arbete maste vara kul!

Viktigt i ett framtida arbete 2006:
« Att ha en bra chef

* Trevliga arbetskamrater

* Infressant och meningsfullt arbete
* Sund arbetsmiljé

Viktigt i ett framtida arbete 1990:
* Trevliga arbetskamrater

« Intressant arbete

* Bra arbetsmiljé

* Medbestammande

KAIROS
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Arbeta med kansla, intellekt

och relationer

Viktigaste arbeten 2006:
« Tjénster

* Design

« Underhallning

* Kunskap

* Kommunikation

Viktigaste arbeten 2000:

« Tjénster
« Underhallning
* Design
* Kommunikation
-
* Kunskap -
‘\\“

- STRATEGY - ACTION
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Framtidens konsumenter

réstar med planboken

FUTURE o STRATEGY « ACTION

12



KAIROS 1
FUTURE w ‘ ‘

KAIROS KAIROS
i i

Det ar pengar och inte tid
som skapar lycka

Shopping: Var nya identitet

« Brist pa pengar ér roten till olycka!

CONSUMO
ERGO SUM

* Ekonomisk néjdhet skapar lycka i livet

* Ekonomisk utveckling ger lyckliga
lander

* Har unga fattat hur viktigt pengar ar?

KAIROS KAIROS
i i

Men gor pengar och
lycka oss till battre
konsumenter?

Det ar pengar och inte tid
som dr problemet!

oA iti: ?
44 procent &r missnéjda med ekonomin Ar unga konsumenter politiska?

67 procent har inte fillrackligt med pengar « Var finns vdérldens politiska

konsumenter?

* Vem tar ansvar fér miljén?

BETYDLIGT FARRE HAR PROBLEM
ATT FA TIDEN ATT RACKA TILL!

* Vem tar socialt ansvar?

FUTURE o STRATEGY « ACTION 13
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Andel som nastan aldrig handlar miljovanligt

FUTURE - STRATEGY - ACTION
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Kan detta stamma?

« Svenskar ar minst infresserade av
miljé och hdllbar utveckling! Och
farre unga @n aldre.

« Svenskar ar ndst minst
intresserade av friluftsliv (outdoor)

= BARA FINANS, POLITIK OCH
RELIGION AR TRAKIGARE!

KAIROS
FUTURE
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Inte bara svenska krusbar

Europeiska unga i ett globalt perspektiv

i BT

Nio vagar till lycka - men vart tog den vagen?
"Allt ljus
Ryssland  Ryssland pgmig
Taiwan STATUS Polen Polen
Taiwan EGEN UTVECKLING
PENGAR
FRIHET "DO GOOD"
oo ~ Jland Frankrike
inana lar Es"un: " Fran® Finland Finland
“Symboler, UNIVERSITET N spanien
GYMNASIUM Spanlen
usa _Tieler land
Japan Tyskland Sveflge Danmark
BE"I%SUNDSKOLA A
N D k &
"LOOK GOOD" UK e Norge VANNER 16-29 &
Japan 30-50 4r
Indien ™ Sverige
Indien FAMILJ
" En fér alla
alla fér en”

FUTURE o STRATEGY « ACTION
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Globala arbetslivsvarderingar Viktigt i arbetet for unga och medelalders
FRIHET
LEGOKNEKTAR ARTISTER LEGOKNEKTAR FRIHET ARTISTER
AT FA RESA rors inidea Ryssland Ryssidnd
AN
ue,
ATT LEDA ANDRA o talien alien 30-50ar
ARRIARMOILGHETEL SUALVSTANDIGT ARBETE Ki"%ina X
KANNA SIG STOLT . roren D 6729 &
o 1619 INTRESSANT % Estl dm( g
$ HOG STATUS MAN UNETETS s KuNNA PAVERKA FLEXIBEL ARBETSTID > = Fankike 2
e 2024 @ 3 T UsA )
3 WoGlon | 224 : z . - Banmark S
2 Gimnasium_40-50 2 z Finland 5
z KVINNOR o) spanien .
BRAFORMANER 5039 HALSOSAM ARBETSMILIO @ o Taiwan Sverige @
oA CHer Btang Finland
GRUNDSKOLA  TREVLIGA KOLEGOR ke usa
ANSTALLNINGSTRY GGHET spanien Y ftbriaike
Norge
Bvcxer eRimp
FASTA ARBETSTIDER Iysdond Sverige
ARBETSTAGARE TRYGGHET MEDARBETARE ARBETSTAGARE RYGGHET Nowe  MEDARBETARE
I ROS
I i e BT
Lag och ordning i eft upplyst samhadille
Tar Hedon hem spelet? 9 9
GLOBALISERINGS OPTIMIST
UTIRYCK
HEDONISTISK
KONSUMENT R Polen  GLOBALISERING:
King  Danmark  Norge RESEORIENTERAD EKONOMISK HOGER MOJLIGHET ““""l‘("'k
anmarl
Ryssland " Danmark y KONSUMENT PoLITISKT
SPymiend panien SJALVUTTRYCKANDE - Polen PROGRESSIV
Sverige ) Norgesverige KONSUMENT o Estl i 4
VARUMAI E jien | snfvetoe g
5 KONSUME “ < BROTT OCH Finland ™" »yjGILANTISISM" z
g LANEORIENTERAD PolenKin talien 3 o TERRORISM Ryssighd RSTORING =
KONSUMENT H E] 5
H 2 H PERSONLIGA HOT. o ceovtiiva I Spanlen Z
KDOMAR
2 Te= " POLITISK ; g Iesien EKONOMI gfiand 5. o0, AgEHNASIRURIAGH S0 Norge 3
E GYMNASII KONSUMENT 5 w Kina L Frankrike =
Indien GRUNDSKO awan > Jusan Rybsidrend] .
Indien ita Taiwan Taiwan 4 EKONOMISK VANSTER
UK Japan| n " Japan 0 ar
UK land FORSIKTIG "KOMMUNITRISM"
Estland KONSUMENT Krike
A Taiwan GLosausering: "
ISA Tyskland HOT
Frankrike| 4
16-29 ar .
FRRUSTRERAD 16-29 ar
KONSUMENT 30-50 ar 30-50 ar
- GLOBALISERINGS PESSIMIST
NODVANDIGHET

FUTURE o STRATEGY « ACTION
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Vilka &r da framtidens varderingar?

FRAMTIDSTRO OCH Skandinaver
SAMHALLSSYN?

Social & politisk liberalism

KONSUMTION Indier, Kineser & Kul-samhallet nasta?

Pengar & status RYSSQI'

ARBETE Indier

Karridr, frinet & beléning

Kompisar, Kulor och Kreativitet - vaxer fram?

RATTIGHET OCH SKYLDIGHET ~ Ryssar

Ordning & reda

Fis T Fis
Var beredd pa:

« Individen blir mer autonom: personligt nyttotdnkande,

neomaterialism, orientering mot upplevelser och livsstilar DEN DUBBLA

UTMANINGEN
‘Thamas Firth

« Valfrineten och krésenheten filltar:
man réstar med pladnboken och fétterna

* Krav pd personliga I6sningar ékar: man godtar inte
paket och ogillar traditionella kollektiv

Tack for mig!

« Vdljer nya grupptillhérigheter - en slags stammar

* Konsskillnaderna 6kar samtidigt som

jémstalldheten mellan kénen filltar ThorTms Flirth Kairos Fuh.Jre AB

thomas. com  www. com
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